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1. Allmant. Om vi inte skriftigen kommit éverens om annat galler dessa villkor for all
radgivning och alla andra tjanster som vi, Advokataktiebolaget Nordic Law ("Nordic
Law”), tillhandahaller vara klienter. Alla uppdragsavtal ingas mellan er och Nordic Law,
inte med dess anstallda. Vara villkor galler med de tillagg och &ndringar som anges i
uppdragsbekraftelsen. Utéver vara villkor och vad som anges i uppdragsbekraftelsen
galler Sveriges advokatsamfunds Vagledande regler om god advokatsed
(www.advokatsamfundet.se).

2. Uppdragsavtalet. Ni anlitar Nordic Law genom muntlig eller skriftlig férfragan om
radgivning eller andra tjanster. Bindande avtal mellan er och Nordic Law uppkommer
antingen i och med att Nordic Law 6versander uppdragsbekraftelse till er eller paborjar
handlaggningen av uppdraget. Uppdragets omfattning — som kan komma att andras —
anges som regel i uppdragsbekraftelsen eller via e-post. Vi férbehéller oss ratten att
ensidigt andra innehallet i vara villkor. Sadana andringar ska dock inte aga tillampning
pa redan pabdrjade uppdrag. Vara villkor halls tillgangliga pa advokatbyrans hemsida
(www.nordiclaw.se).

3. Kontroll av identitet, penningtvitt, finansiering av terrorism. Som advokatbyra ar
vi enligt lag skyldiga att fér vissa uppdrag kontrollera bland annat klienters (och dess
narstadendekrets) identitet och dgarférhallanden och att dokumentera och bevara detta.
Som en forutsattning for att vi ska ata oss ert uppdrag galler darfér i forekommande fall
att ni forser oss med bestyrkta kopior av identitetshandlingar och annan information. Ar
ni inte klient sedan tidigare forbehaller vi oss ocksa ratten att begéara in referenser.
Enligt lag ar vi skyldiga att anmala misstankar om penningtvatt eller
terrorismfinansiering till Finanspolisen. Vi ar enligt lag férhindrade att underratta er om
att sadana misstankar féreligger och om vi har eller avser att géra en anmalan.

4. Information fran klienten. Ni ska ldmna Nordic Law all relevant information som ni
har i arendet/uppdraget. Ni ska pa Nordic Laws begaran dessutom tillhandahalla all
information och dokumentation som vi bedémer som nddvandig fér uppdragets
utforande.

Som klient ansvarar ni for Iamnad information och dokumentation, nar det galler dess
riktighet, fullstdndighet och tillférlitighet. Detta omfattar &ven information och
dokumentation lamnad av tredje man, om inte uppdraget uttryckligen anger att Nordic
Law har att inhamta och svara darfér.

Pa er begaran ska o6verlamnad dokumentation aterlamnas. Nordic Law har ratt att
behalla kopior av sadant material.
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Uppdragets utforande. Nordic Law avgor av vem och hur ett uppdrag ska utforas. Ni
har ratt att blanda in tredje man i uppdragets utférande endast om Nordic Law godkant
detta.

Nordic Law ska inhdmta ert godkdnnande innan &tgarder som ligger utanfor
uppdragets omfattning utfors, savida det inte av uppdragets kanda syfte och d&ndamal
framstar som ndédvandigt att utféra aven denna atgard eller om fara i drojsmal
foreligger.

Resultaten av vart arbete och vara rad ar anpassade efter de forutsattningar som
galler for uppdraget, den information som presenteras for oss och de instruktioner ni
lamnar oss. Resultaten och raden, som grundar sig pa rattslaget vid det aktuella
tillfallet, galler endast for det specifika uppdraget och kan inte anvandas fér andra
andamal. Avtal m m som presenteras i utkastversioner ar enbart prelimindra kan alltsa
inte anvandas i t.ex en affarssituation. Vi beaktar inte skatterattsliga aspekter vid
utférandet av uppdrag och uppdraget omfattar darfér inte eventuella
skattekonsekvenser. Som svensk advokatbyra grundar sig de rad vi ldmnar och
tjanster vi utfér pa svensk ratt. Uttrycker vi var uppfattning om innehallet i utlandsk ratt
gor vi det utifrdn var erfarenhet och av goodwill-skal och detta utgér inte juridisk
radgivning. Pa motsvarande satt kan vi komma att [d&mna allmanna upplysningar i
nyhetsbrev, artiklar och vid férelasningstillfallen. Sadan informationsgivning utgor inte
heller juridisk radgivning. Uppdraget ska slutféras inom skalig tid eller avtalad tidsram,
forutsatt att ni som klient har tillhandahallit all efterfragad och nédvandig information
och dokumentation. For det fall vi finner det nddvandigt, med hansyn till uppdragets
karaktar och omfattning, ska tidsramen férlangas.

Kommunikation. Vi kommunicerar som regel via telefon, e-post, SMS och Internet.
Skulle nagot av dessa kommunikationssatt vara olampligt maste ni skriftligen
underratta oss harom. Vi anvander kvalitativa antivirusprogram, men patar oss inget
ansvar for skador som kan uppkomma genom kommunikation.

Intressekonflikter. Vart uppdragsavtal ar villkkorat av att det inte foreligger
intressekonflikt. Foreligger eller uppkommer intressekonflikt (jav), ar vi forhindrade att
utféra eller slutféra uppdraget. | en sadan situation kommer vi att med iakttagande av
god advokatsed verka for att begransa de negativa effekterna av intressekonflikten.

Sekretess.  All information vi erhaller genom uppdraget behandlar vi strikt
konfidentiellt. Det innebar att vi lamnar ut informationen endast i enlighet med era
instruktioner, tilldamplig lag, god advokatsed och/eller dom eller beslut meddelat av
domstol eller myndighet. Vi har ocksa ratt att lamna information till sddan person som
vi anlitar eller samarbetar med i uppdraget samt i de fall vi ombeds att till er revisor
eller motsvarande att infor arsbokslut yttra oss éver era rattsliga forhallanden. | vissa
fall ar vi skyldiga att [@mna information till skattemyndighet eller motsvarande om
momsregistreringsnummer och vardet av de tjanster vi har tillhandahallit. Genom att
anlita oss anses ni ha samtyckt till att vi lamnar sadan information.

Immateriella rattigheter. Nordic Law ansvarar inte fér skada som kan uppkomma till
folid av att av oss tillhandahallet material gor intrang i tredje man tillhdrig immateriell
rattighet. Resultatet av vart arbete tillhér oss men ni har ratt att anvanda det for de
andamal for vilket det har lamnats. Vara rad och resultat far inte utan vart samtycke
spridas eller anvandas i reklamsammanhang. Ni far alltsa inte fér tredje man yppa
information som lamnats i rapporter, promemorior, rekommendationer eller andra
skriftliga eller muntliga rad fran Nordic Law och inte heller anvanda information eller
dokumentation foér andra andamal eller situationer an sadana som omfattades av
uppdraget. Undantagna ar dokument eller information som upprattats eller lamnats
med sadant syfte.

Andra som anlitas. Andra uppdragstagare oavsett om de rekommenderats, anlitats
eller instruerats av oss ska anses vara oberoende fran oss. Vi tar inget ansvar for
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sadana uppdragstagare och det ar ert ansvar att betala sddana uppdragstagares
arvoden och kostnader (oavsett om dessa faktureras oss eller er). Deras fakturor
kommer normalt att adresseras direkt till er.

Arvode och debitering. Arvodet bestdms utifrdn uppdragets omfattning, art,
komplexitet och bradskande natur. Som utgadngspunkt for arvodets bestdmmande
galler ett timarvode. Vi reviderar vara timarvoden arligen. Arvodet anges exklusive
mervardeskatt och avgifter. Utldgg debiteras med faktiskt belopp eller enligt schablon.
Fakturering av arvoden och utlagg sker normalt Idpande manatligen.

Om vi infér ett uppdrag ldmnar uppskattning av vart arvode baseras den pa den
information som vi har tillgang till vid tidpunkten for uppskattningen och ar ingen offert
om fast pris.

Nordic Law &r skyldigt att infor ett uppdrag vidta vissa administrativa atgarder i form av
kontroll av databaser, javskontroll m.m. Vidare ar vi skyldiga att spara allt material som
ror arendet under tio ar. Vi forbehaller oss darfor ratten att ta ut en avgift for att tacka
de kostnader sadana atgarder medfor.

Om vi inte avtalat annat skickas vara fakturor jamte arbetsspecifikationer brevledes
eller via e-post till er angivna adress.

Avser uppdraget en tvist ar ni skyldiga att betala fakturerat arvode oavsett utgangen i
malet, innehallet i dom eller beslut eller vad villkoren for er rattsskyddsférsakring
anger.

Betalning. Vi fakturerar forekommande uppdrag manadsvis genom delbetalning eller
a conto. Delbetalning avser utfort arbete och vid fakturering a conto sker slutreglering i
samband med slutfakturering. Betalning ska ske mot faktura och erlaggas inom trettio
(30) dagar. Drojsmalsranta utgar enligt lag. Om vi bedémer det nddvandigt och
motiverat forbehaller vi oss ratten att begara forskottsbetalning eller sakerhet.
Forskottsbetalningar placeras avskilt pa ett klientmedelskonto och far anvandas for
betalning av era fakturor.

Reklamation. Reklamation av utfért uppdrag ska goéras inom trettio (30) dagar fran
det att felet eller bristen upptackts, dock senast inom nittio (90) dagar fran det att
Nordic Law utfort uppdraget eller en skiljpar del darav. Reklamation ska goras
skriftligen och ange det fel eller den brist i uppdragets utférande som gors gallande.

Ansvar. Uppdragsavtal féreligger mellan er och Nordic Law och inte med nagon fysisk
eller juridisk person som har anknytning till Nordic Law sasom anstallda, aktiedgare m
fl. Ingen fysisk eller juridisk person med anknytning till Nordic Law ska darfér ha nagot
ansvar som kan komma att folja pa grund av uppdragsavtalet.

Rattsliga bedémningar och utfallet av tvister eller férhandlingar ar regelmassigt féremal
for olika inslag av subjektiva bedémningar, varfor de inte kan utféras med garanterat
resultat. Nordic Law ska mot bakgrund harav utfora uppdraget med iakttagande av
tillganglig sakkunskap och metod, men ansvarar inte for visst resultat av uppdraget.

Nordic Law ansvarar inte i nagot fall for oriktigheter eller skada beroende pa felaktig
eller bristande information eller dokumentation som lamnats av er eller som inhdmtats
fran publika kallor. Nordic Law ansvarar inte heller fér av tredje man lamnad
information och radgivning inom ramen fér uppdraget. Darutdver ansvarar vi inte for
skada som kan uppkomma genom att rad eller material tillhandahallet av Nordic Law
anvands i annat sammanhang eller foér annat andamal an for vilka de gavs.

Nordic Law ansvarar for skada som klient lidit endast om skadan vallats genom fel
eller forsummelse vid uppdragets utférande. Ansvaret ska vara begransat till 25
miljoner kronor.

Vi innehar for verksamheten anpassad ansvarsforsakring i tillagg till Sveriges
Advokatsamfunds obligatoriska ansvarsforsakring.



15.

16.

17.

Ni ska halla Nordic Law skadelds fran krav fran tredje man vad avser skada som
uppstatt pa grund av att ni tillhandahallit Nordic Law felaktig eller otillracklig information
eller dokumentation.

Uppsagning m.m. Ni far nar som helst saga upp uppdraget. Likasa har Nordic Law
ratt och skyldighet att frantrdda uppdraget i enlighet med gallande lag och god
advokatsed. Uppséagning eller frantrddande paverkar inte er skyldighet att utge
ersattning for utfort arbete och uppkomna kostnader.

Lag och tvist. Dessa villkor, vara rad, arbetsresultat och férhallandet oss emellan i
ovrigt ska regleras och tolkas enligt svensk ratt. Skulle tvist uppkomma med anledning
av ett uppdrag, ska tvisten slutligt avgoéras genom skiljedom enligt Regler for Férenklat
Skiljeférfarande for Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut. Nordic Law har
ratt att bestamma platsen for skiljeforfarandet, vilkken ska vara Malmé eller Géteborg.

Ar du som klient en privatperson och har invéandningar mot en arvodesfaktura eller i
nagot avseende ar missnojd med vart arbete, bor du i forsta hand alltid vanda dig till
oss for att s6ka en 16sning i samforstdnd. Skulle en sadan 16sning inte kunna nas har
du mojlighet att vanda dig till Advokatsamfundets konsumenttvistnamnd foér att fa
saken provad, se www.advokatsamfundet.se.

Oavsett ovanstaende forbehaller vi oss ratten att utverka betalning for férfallna fakturor
genom ansOkan om betalningsforelaggande eller vid allman domstol.

Ovrigt. Byran lagrar de personuppgifter som lamnas till oss i samband med att en
klient soker vart bitrdde. Detta sker for att vi ska kunna registrera uppdragsgivare,
lagra nedlagt arbete, registrera ekonomiska transaktioner samt vidta den javskontroll
som vi, i egenskap av advokatbyra, ar skyldiga att géra. Om ni 6nskar att ta del av de
personuppgifter som vi behandlar eller fa viss uppgift rattad har ni ratt att kostnadsfritt,
en gang per kalenderar, fa information om/rattelse av sadana personuppgifter.




